
Calidad y Control
Interno Institucional



Implementado a la Gestión del pago por servicios personales y gestión de 
recursos materiales y servicios hasta la entrega al usuario final. 
228 colaboradores involucrados.

Entrega de certificado ISO 9001:2015 al Sistema de Gestión 
de Calidad del Instituto Hidalguense de Educación



Se realizaron mesas de trabajo con las Unidades Administrativas para la conforma-
ción de los  Programas de Trabajo de Control Interno y de Administración de Riesgos 
que permiten evaluar el riesgo de cumplimiento de metas y objetivos institucionales.



Se realizó el Taller en materia de 
Control Interno impartido por el  Titular 
del Órgano Interno de Control.



Se realizó el Taller en materia de Admi-
nistración de Riesgos impartido por el 
Titular del Órgano Interno de Control .



Se realizaron sesiones del Comité de Ética y Prevención de 
Conflictos de Interés CEPCI en el marco de cooperación con 
la Unidad Especializada en Ética y Prevención de Conflictos de 
Interés UEEPCI, de la Secretaría de la Contraloría.

Se efectuó una capacitación a los miembros del Comité, el cual 
tuvo como eje rector la ruta de denuncia para prevenir actos 
contrarios a la integridad institucional. 



Se llevaron a cabo las sesiones del Comité de Control y Desem-
peño Institucional COCODI dando cumplimiento a las disposi-
ciones normativas para tal efecto. 

Se abordaron asuntos que permiten dar seguimiento al cum-
plimiento de metas y objetivos institucionales por parte de las 
unidades administrativas que cuentan con procesos sustan-
tivos y administrativos que inciden en el cumplimiento de di-
chos objetivos y metas institucionales. 



En seguimiento al Cronograma Anual del Programa por la 
Integridad Institucional 2025 se realizó la difusión de infografías, 
videos y un ejercicio denominado sopa de letras sobre los prin-
cipios y valores deontológicos.





En seguimiento al Cronograma Anual del 
Programa por la Integridad Institucional 
2025 se realizó la difusión de infograf ías, 
videos y un ejercicio denominado sopa 
de letras sobre los principios y valores  
deontológicos durante este tercer trimestre. 



Misión Integridad: Conoce, Detecta, Denuncia, Defiende

En el marco del Día Mundial de los Valores y en cumplimiento del artículo 
24 del Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hi-
dalgo, la Dirección General de Innovación, Calidad y Organización llevó a 
cabo, una jornada de capacitación y sensibilización dirigida a fortalecer la 
cultura de legalidad, integridad y responsabilidad en el servicio público.
En esta actividad participaron 79 personas servidoras públicas, quienes 
son enlaces CEPCI y enlaces de Calidad Institucional en las unidades ad-
ministrativas del IHE.

El objetivo fue promover el conocimiento y aplicación de los princi-
pales instrumentos normativos que orientan la conducta ética en la 
administración pública:
   •Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo
   •Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo
   •Protocolo para la Prevención, Atención y Sanción del Acoso Sexual y/o 
Laboral, así como el Violentómetro Laboral
   •Procedimiento de Denuncia en casos de hostigamiento y acoso sexual 
y laboral 



Como cierre, se realizó un rally de 
conocimientos, donde las y los 
participantes reforzaron lo aprendido 
mediante dinámicas lúdicas.


